
Child Care Suspension Resources for Families 
(Ресурсы для семей по приостановке действия 
лицензий учреждений по уходу за детьми)
В: Что такое лицензирование учреждений по уходу 
за детьми DCYF?

О: Department of Children, Youth, and Families (Департамент 
по делам детей, молодежи и семьи, DCYF) лицензирует 
около 6000 семейных домов, центров по уходу за детьми, 
программ для детей школьного возраста и программ, 
ориентированных на пребывание на природе, в штате 
Washington. Лицензированные учреждения по уходу за детьми 
следуют основным стандартам качества, установленным 
Washington Administrative Code (Административным кодексом 
штата Washington, WAC), чтобы гарантировать, что дети в 
лицензированных учреждениях находятся в безопасной, 
здоровой и воспитывающей обстановке.

В: Что такое приостановка действия лицензии?

О: Это немедленная мера, которую DCYF использует для 
обеспечения безопасности детей. Учреждение по уходу 
за детьми не может работать во время приостановки 
действия лицензии. «Приостановка действия лицензии», 
в случае ее использования в отношении лицензионного 
статуса поставщика услуг, означает принудительное 
действие департамента по временному прекращению 
действия лицензии для защиты здоровья, безопасности или 
благополучия зачисленных детей или общественности. (WAC 
110-300 - https://app.leg.wa.gov/wac/default.aspx?cite=110-
300&full=true)

В: Почему у поставщика услуг по уходу за детьми может 
быть приостановлено действие лицензии? 

О: Часть роли DCYF в обеспечении здорового и безопасного 
окружения для детей заключается в рассмотрении 
заявлений о жестоком обращении с детьми или отсутствии 
заботы о них, а также о непосредственных рисках для 
здоровья и безопасности детей.

В: Что DCYF может рассказать мне о приостановке 
действия лицензии? 

О: Более чем вероятно, что приостановка действия лицензии 
является частью открытого расследования по жалобе, 
поэтому много информации может быть не разглашено. 
Если у вас возникнут дополнительные вопросы, вы можете 
обратиться в региональное отделение: 
https://dcyf.wa.gov/find-an-office/el-offices

В: Если я хочу ознакомиться с деталями жалобы 
или приостановления действия лицензии после его 
завершения, как мне получить эту информацию? 

О: По всем вопросам, связанным с раскрытием и 
обнародованием информации, обращайтесь в наш отдел 
публичных документов на сайте https://dcyf.wa.gov/public-
records. Вы также можете получить некоторую информацию 
о Child Care Check (проверке учреждений по уходу за детьми) 
на сайте. https://dcyf.wa.gov/services/earlylearning-
childcare/child-care-check.

В: Если у меня возникнут дополнительные опасения 
по поводу здоровья и безопасности моего ребенка 
в учреждении по уходу за детьми, кому я могу 
позвонить? 

О: Позвоните по круглосуточному телефону DCYF 1-866-363-
4276 или по местному номеру приемной комиссии:  
www.dcyf.wa.gov/safety/report-abuse

В: Что мне делать, если мой ребенок получает 
субсидию на уход за детьми? 

О: Свяжитесь с Child Care Subsidy Contact Center (контактным 
центром субсидий на уход за детьми) 1-844-626-8687

В: Где я могу найти альтернативный уход за детьми? 

О: Вот несколько ресурсов, которые помогут вам найти 
лицензированное учреждение по уходу за детьми:

• Child Care Check (проверка учреждений по уходу за 
детьми) 
https://dcyf.wa.gov/services/earlylearningchildcare/child-
care-check 
1 (866) 482-4325, опция 3

• Child Care Aware (Уход за детьми)  
в штате Washington 
https://childcareawarewa.org 
1 (800) 446-1114 
familycenter@childcare.org
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