
Child Care Suspension Resources for Families 
(ធនធានទាក់ទ់ងនងឹការព្យួួ� រអាជ្ញាា បណ្ណណ ថែ�ទាំ
ក់មុារសម្រាមាបម់្រា��សារ)
សំណួំួរ៖ តើ�ើអី្វី�ជាការផ្ដដល់អ់ាជាា បណួណ ថែ�ទាំកុំុមាររបសំ ់DCYF?

ចតើ�ើ ើយ៖ Department of Children, Youth, and Families (ម្រាក់សួង
ក់ុមារ យុុវជន និងម្រា��សារ, DCYF) ផ្ដដល់់អាជ្ញាា បណ្ណណ ម្រាបថែ�ល់ 6,000 ដល់់
មណ្ណឌ ល់ល់ក់ខណ្ណៈម្រា��សារ មណ្ណឌ ល់ថែ�ទាកំ់ុមារ ក់មម វធិីសម្រាមាប់ក់ុមារថែដល់
មានអាយុុចូូល់រៀរៀន និងក់មម វធីិថែផ្ដែក់រៀល់ើធមមជ្ញាតិិខាងរៀម្រា�រៀ�កុ់�ងរដឋ 
Washington។ អ្ននក់ផ្ដដល់់រៀសវាថែ�ទាកំ់ុមារថែដល់មានអាជ្ញាា បណ្ណណ អ្ននុវតិត
តាមសត ង់ដារ�ុណ្ណភាព្យួមូល់ដាឋ នម្រា�ឹ� �ឺ Washington Administrative 
Code (ម្រាក់មរដឋបាល់រដឋ Washington, WAC) ថែដល់ក់ំណ្ណតិ់រៀដាយុរដឋ
រៀដើមីីធានាថាក់ុមារថែដល់រៀ�កុ់�ងក់ថែនែងថែ�ទាថំែដល់មានអាជ្ញាា បណ្ណណ
សិិតិរៀ�កុ់�ងបរយិាកាសថែដល់មានសុវតិិិភាព្យួ ផ្ដដល់់សុខភាព្យួល់ែ  និង
មានការទំនុក់បម្រាមងុ។

សំណួំួរ៖ តើ�ើអី្វី�ជាការព្យួួ� រអាជាា បណួណ ?

ចតើ�ើ ើយ៖ វាជ្ញាចូំណាតិ់ការភាែ មៗថែដល់ DCYF រៀម្រាបើរៀដើមីីរក់ាក់ុមារ
ឱ្យួមានសុវតិិិភាព្យួ។ ការថែ�ទាកំ់ុមារមិនអាចូដំរៀណ្ណើរការបានរៀទ
កុ់�ងអ្នំឡុុងរៀព្យួល់ព្យួួ� រអាជ្ញាា បណ្ណណ ។ “ព្យួួ� រ” រៀ�រៀព្យួល់រៀម្រាបើសំរៀ�រៀល់ើសិានភាព្យួ
ផ្ដដល់់អាជ្ញាា បណ្ណណ អ្ននក់ផ្ដដល់់រៀសវា មានន័យុថាជ្ញាចូំណាតិ់ការព្យួម្រាងឹង
ការអ្ននុវតិតចូាប់ថែដល់ម្រាក់សួងបញ្ឈឈប់អាជ្ញាា បណ្ណណ ជ្ញាបរៀណាដ �អាសនន
រៀដើមីីការពារសុខភាព្យួ សុវតិិិភាព្យួ ឬសុខុមាល់ភាព្យួរបស់ក់ុមារថែដល់
បានចូុ�រៀ�ម � ឬសាធារណ្ណជន។ (WAC 110-300 - https://app.leg.
wa.gov/wac/default.aspx?cite=110-300&full=true)

សំណួំួរ៖ តើ��អីុ្វី�បានជាអ្វីនកុផ្ដដល់ត់ើសំវាថែ�ទាំកុំុមារត្រូ�វូតើ�ព្យួួ� រអាជាា
បណួណ ? 

ចតើ�ើ ើយ៖ តួិនាទមួីយុថែផ្ដនក់របស ់DCYF កុ់�ងការធានាថាក់មុារសិតិិរៀ�
កុ់�ងបរយិាកាសថែដល់ផ្ដដល់់សុខភាព្យួល់ែ  នងិមានសវុតិិភិាព្យួ �ពឺ្យួចិារណា
អ្នពំ្យួកីាររៀចាទម្រាបកានអ់្នពំ្យួកីារបពំាន ឬការមនិយុក់ចូតិិតទកុ់ដាក់់
រៀល់ើក់មុារម្រាព្យួមទាងំហានភិ័យ័ុថែផ្ដនក់សុវតិិភិាព្យួ នងិសខុភាព្យួថែដល់ជតិិ
រៀក់ើតិរៀឡុើងចូរំៀពា�ក់មុារ។

សំណួំួរ៖ តើ�ើ DCYF អាចត្រូបាប់អី្វី�ខ្លះើ�ដល់ខំ់្លះ�អំ្វីពំ្យួកីារព្យួួ� រអាជាា បណួណ ? 

ចតើ�ើ ើយ៖ ការព្យួួ� រអាជ្ញាា បណ្ណណ ទំនងជ្ញាថែផ្ដនក់មួយុនៃនការរៀសុើបអ្នរៀងេតិ
បណ្ណដ ឹងចូំ� ដូរៀចូន�រៀ�ើយុ ម្រាបថែ�ល់ជ្ញារៀ�មិនម្រាបាប់ព្យួ័តិ៌មានរៀម្រាចូើន
រៀទ។ អ្ននក់អាចូរក់ទីតាំងការយិាល់័យុម្រាបចាំតិំបន់របស់អ្ននក់ រៀបើសិនជ្ញា
អ្ននក់មានសំណួ្ណរបថែនិម៖
https://dcyf.wa.gov/find-an-office/el-offices

 សំណួំួរ៖ តើបើសំនិជាខំ្លះ�ចំង់ត់ើ�ើល់ព្យួ�័ម៌ានល់�ិិ�អំ្វីព្យួបីណួដ �ង់ ឬ
ការព្យួួ� រអាជាា បណួណ តើ�តើព្យួល់ថែដល់វាចបស់ំពី្យួត្រូ�ប ់តើ�ើខំ្លះ�អំាចរកុ
ព្យួ�័ម៌ានតើ��តើ�ឯណា? 

ចតើ�ើ ើយ៖ សម្រាមាប់ការលាតិម្រាតិដាងជ្ញាសាធារណ្ណៈ និងសំរៀណ្ណើបរៀញ្ឈេ ញ
ក់ំណ្ណតិ់ម្រាតាទាងំអ្នស់ សូមទាក់់ទងថែផ្ដនក់ក់ំណ្ណតិ់ម្រាតាសាធារណ្ណៈរបស់រៀយុើង
តាមរៀវបសាយុ https://dcyf.wa.gov/public-records។ អ្ននក់ក់៏អាចូ
រក់ព្យួ័តិ៌មានខែ�អ្នំព្យួី Child Care Check (ការព្យួិនិតិួការថែ�ទាកំ់ុមារ) 
តាមរៀវបសាយុ   បានផ្ដងថែដរ។ https://dcyf.wa.gov/services/
earlylearning-childcare/child-care-check

សំណួំួរ៖ តើបើសំនិជាខំ្លះ�មំានកុដបីារ�ភបថែនែ�អ្វីពំ្យួសីំខុ្លះភាព្យួ នងិ់
សំវុ�ែភិាព្យួកូុនរបសំខំ់្លះ�តំើ��ណួឌ ល់ថែ�ទាំកុំុមារ តើ�ើខំ្លះ�អំាចទូូរសំព្យួទ
តើ�អ្វីនកុណា? 

ចតើ�ើ ើយ៖ សូមរៀ�រៀ�ថែខែទូរសព្យួទសាក់សួរព្យួត័ិម៌ាន 24/7 របស ់DCYF 
រៀល់ខ 1-866-363-4276 ឬរៀល់ខសាក់សួរព្យួត័ិម៌ានកុ់�ងមូល់ដាឋ នរបសអ់្ននក់៖   
 www.dcyf.wa.gov/safety/report-abuse

សំណួំួរ៖ តើ�ើខំ្លះ�តំ្រូ�វូតើ�ី�ដូចតើ�ដចតើបើកូុនរបសំខំ់្លះ�ទំូទួូល់ឧប�ែ�ភ�ន
សំត្រូមាប់ការថែ�ទាំកុំុមារ? 

ចតើ�ើ ើយ៖ សូមទាក់់ទងមជឈមណ្ណឌ ល់ទំនាក់់ទំនងឧបតិិមភធនសម្រាមាប់
ការថែ�ទាកំ់ុមារតាមរៀល់ខ 1-844-626-8687

សំណួំួរ៖ តើ�ើខំ្លះ�អំាចរកុតើសំវាថែ�ទាំកុំុមារតើផ្ដេង់តើ�ឯណា? 

ចតើ�ើ ើយ៖ រៀន�ជ្ញាធនធានមួយុចូំនួនរៀដើមីីជួយុឱ្យួអ្ននក់ថែសែ ងរក់រៀសវា
ថែ�ទាកំ់ុមារថែដល់មានអាជ្ញាា បណ្ណណ ៖

• Child Care Check (ការព្យួិនិតិួការថែ�ទាកំ់ុមារ)
 https://dcyf.wa.gov/services/earlylearningchildcare/ 
child-care-check
1 (866) 482-4325, ជតើត្រូ�ើសំតើល់ខ្លះ 3

• Child Care Aware (បណាដ ញការយុល់់ដឹង 
អ្នំព្យួីការថែ�ទាកំ់ុមារ) នៃនរដឋ Washington
 https://childcareawarewa.org
1 (800) 446-1114 
familycenter@childcare.org

ម្រាបសិនរៀបើអ្ននក់ចូង់បានចូាប់ចូមែងនៃនឯក់សាររៀបា�ព្យួុមពរៀន�រៀដាយុឥតិ�ិតិនៃ�ែជ្ញាទម្រាមង់ ឬភាសារៀផ្ដែងរៀទៀតិ សូមទាក់់ទងថែផ្ដនក់ទំនាក់់ទំនងមណ្ណឌ ល់ DCYF តាមរយុៈរៀល់ខ 
1-800-723-4831 ឬអ្នុីថែមល់ communications@dcyf.wa.gov ។ DCYF PUBLICATION LIC_0077 CA (02-2025) Cambodian
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