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دفاتر LD/CPS در سراسر ایالت
منطقه 1 		

316 W. Boone Ave. 
 Ste 500 

 Spokane, WA 99201 
509-828-9726

منطقه 2 		
 1002 N. 16th Ave 

Yakima, WA 98902  
509-225-7935

منطقه 3 		
8625 Evergreen Way

 Ste 250 	
 Everett, WA 98208 	

425-595-3470 	

منطقه 4 		
4045 Delridge Way SW

 Ste 201 	
 Seattle, WA 98106 	

206-926-4934 	

منطقه 5 		
1949 S. State St

 Tacoma, WA 98405 	
 253-983-6132 	

منطقه 6 		
6860 Capitol Blvd. SW

 Bldg #2 	 
 Tumwater, WA 98501 	

360-725-6656 	

تنها والدین پرورش دهنده 
Foster Intervention and Retention Support Team )تیم حمایتی 
پرورش، مداخله و حفظ( )FIRST( یک منبعی است که در دسترس والدین پرورش دهنده 

است تا در طول تحقیقات LD/CPS به شما کمک فراهم کند. همچنین ارجاع به منابع 

جامعه را فراهم میکند. شما میتوانید با FIRST به شماره 6186-393-866 بتماس شوید.

تسهیل کنندگان مراقبت از کودک ممکن است برای کسب معلومات و حمایت از ویبسایت 

. www.dcyf.wa.gov :در این آدرس مراجعه کنند DCYF

 Washington State Department of ChildrenYouth &
) Washington ریاست کودکان، نوجوانان و خانواده های ایالت( Families

Licensing Division )بخش صدور لایسنس(
Washington St. SE 1115 

PO Box 40981 
Olympia, WA 98504

 Americans with اگر شما تنها و معلول هستید و نگران حقوق خود طبق

Disabilities Act )قانون آمریکایی های دارای معلولیت( هستید، لطفاًً برای 
معلومات بیشتر در آینده انتشارات اعلامیه عمومی عدم تبعیض )HR_0012( و 

 دستورالعمل ها در مورد نحوه ثبت شکایت آنلاین در 

 www.dcyf.wa.gov/publications-library/HR_0012 
را مشاهده کنید .

اگر شما می خواهید کاپی های این سند را در فارمت یا زبان دیگر داشته باشید، لطفاًً با 

 DCYF Constituent Relations )روابط موکل ها( 1-800-723-4831) | 
ConstRelations@dcyf.wa.gov ،360-902-8060( تماس بگیرید.
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در طول تحقیق شما ممکن است: 

•  بزرگسال دیگری که طرف تحقیق نیست در طول مصاحبه با رضایت نامه امضا شده 	

برای به اشتراک گذاشتن معلومات حاضر کنید

• از مصاحبه امتناع کنید )اگر از مصاحبه امتناع کنید، LD/CPS بدون نظر شما نتیجه 	

ای خواهد گرفت، مگر اینکه قبل از تکمیل تحقیقات، یک پاسخ کتبی ارسال کنید( 

•  پاسخ کتبی به اتهامات ارائه دهید و هرگونه مستندات مرتبط با تحقیقات را 	

به اشتراک بگذارید )LD/CPS معلومات را در تحقیقات شامل می کند و آن را 

به دوسیه شما اضافه می کند(

•  شما می توانید درخواست افشای عمومی کنید در 	

 dcyf.publicdisclosure@dcyf.wa.gov

اگر در مورد تحقیق نگرانی داشته باشم با چه کسی تماس بگیرم؟
اگر نگرانی یا شکایتی در مورد نحوه رسیدگی به دوسیه خود دارید، لطفاًً ابتدأ با سوپروایزر 

محقق تماس بگیرید. اگر فکر می کنید مشکل حل نشده است، با مدیر نظارت و مصئونیت 

ساحه LD در منطقه خود تماس بگیرید.

 Office of Constituent شما می توانید در هر زمان که بخواهید برای کمک با

Relations )دفتر روابط موکل ها( با شماره 4831-723-800-1 تماس بگیرید.

– یا–

یا میتوانید با Office of the Family & Children’s Ombuds )دفتر تفتیش 

خانواده و کودکان( به شماره * 7321-571-800-1 تماس بگیرید.

 LD/CPS برای معلومات بیشتر در مورد قوانین ایالتی که بر 

 حاکم هستند، لطفاًً به آدرس زیر مراجعه کنید: 

http://search.leg.wa.gov/search.aspx#document

*  این شعبه جدا از DCYF است و اختیار بررسی هرگونه نگرانی در مورد شعبه را دارد.

بررسی Licensing Division )بخش صدور 

 لایسنس( /تحقیق خدمات حفاظت از کودکان 

.)LD/CPS(

در جریان تحقیقات خدمات حفاظت از کودک چه اتفاقی می افتد؟ 

این بروشور توضیح می دهد که وقتی Washington ایالت 

 )Department of Children, Youth & Families (DCYF
)ریاست کودکان، نوجوانان و خانواده های ایالت Washington ( گزارشی 

از کودک آزاری)سوء استفاده( یا بی توجهی درباره شخصی که لایسنس 

مراقبت از کودکان را دریافت کرده یا مشمول لایسنس مراقبت از کودک ایالت

Washington است، چه اتفاقی می افتد. این شامل پرورشگاه، مراکز 
مراقبت گروهی یا مسکونی، خانه های مراقبت از کودکان خانوادگی، مراکز 

مراقبت از کودکان، تسهیلات تحت نظارت دولتی و/یا کارکنان شاغل در هر یک 

از این مراکز میشود.

ادعا چیست؟

زمانیکه کسی معتقد است که کودکی مورد آزار و اذیت )سوء استفاده( 

یا بی توجهی قرار گرفته است، ممکن است با DCYF تماس بگیرد تا 

این ادعا را گزارش کند. هر کسی که معتقد است کودکی مورد آزار و 

اذیت )سوء استفاده( یا بی توجهی قرار گرفته است، می تواند با شماره 

ENDHARM-866-1 یا 1-1-9 تماس بگیرد تا یک گزارش تهیه کند. اگر 
این ادعا در یک مرکز دارای لایسنس برای مراقبت از کودکان یا مشروط به 

صدور لایسنس اتفاق افتاده باشد، دوسیه برای بررسی به LD/CPS محول 

می شود. LD/CPS تحقیقات، اتهامات مربوط به سوء استفاده فیزیکی، 

سوء استفاده جنسی، رفتار سهل انگارانه، و/یا بدرفتاری، بهره کشی جنسی، 

رها شدن و مرگ و میر کودکان را بررسی می کند.

وقتی LD/CPS ادعاهای کودک آزاری یا بی توجهی را بررسی می 

کند چه اتفاقی می افتد؟

محقق می خواهد:

• در صورت ضرورت با مجری قانون تماس بگیرد	

• با قربانیان ادعایی مصاحبه کند	

• در اسرع وقت بدون به خطر انداختن تحقیقات، شما را در مورد اتهامات آگاه می کند 	

• به شما فرصتی می دهد تا به اتهامات پاسخ دهید	

•  با شاهدان و سایر افرادی که معلومات مرتبط در مورد حادثه ادعا 	

شده دارند مصاحبه کند

• برای بررسی دوسیه ها، پالیسی ها و ارزیابی تسهیلات از این مرکز دیدن کند	

• در صورت لزوم با داکتران/روانشناسان متخصص مشورت کند	

• تحقیقات را به موقع کامل کنید )هدف ما تکمیل تحقیقات در عرض 45 روز است، 	

اما اگر مجری قانون درگیر باشد ممکن است تا 90 روز یا بیشتر طول بکشد - اگر 

نگران هستید که این روند چقدر طول می کشد، لطفاً با سوپروایزر LD/CPSدر 

منطقه شما تماس بگیرید(

مشخص کنید که آیا یک کودک طبق قوانین ایالتی مورد آزار و اذیت قرار گرفته یا مورد  •

بی توجهی

پس ختم تحقیقات برای شما نامه بفرستد. )این نامه به شما می گوید که آیا این یافته موجه بوده  •

یا بی اساس اگر ادعاها ثابت باشد، نامه به شما می گوید که چگونه میتوانید نسبت به یافته ها و 

محدوده زمانی درخواست تجدیدنظر کنید(

یافته ها چی است؟
محقق LD/CPS تعیین میکند که آیا این ادعا سوء استفاده با بی توجهی که توسط قانون 

ایالتی در RCW 26.44.020 تعریف شده هم سطح است. یک ادعا یا موجه است یا بی 

اساس. 

موجه یعنی: بر اساس اطلاعات موجود، احتمال اینکه سوء استفاده یا بی توجهی صورت گرفته 

باشد، بیشتر است. 

بی اساس یعنی: بر اساس اطلاعات موجود، احتمال اینکه زیاد سوء استفاده یا بی توجهی صورت 

نگرفته، یا اینکه شواهد کافی برای تعیین اینکه آیا کودک آزاری )سوء استفاده( ادعا شده رخ 

داده است یا نه، وجود ندارد. 

حتی اگر این ادعا بی اساس باشد، لایسنس دهنده شما ممکن است با شما همکاری کند تا به 

نقض لایسنس که ممکن است در طول تحقیقات کشف شده باشد رسیدگی کند. 

اگر تسهیلات شما لایسنس نداشته باشد، هر گونه نگرانی به مدیر برنامه ارسال می شود.

LD/CPS همچنین این اختیار را دارد که تحقیقات فقط خطررا تکمیل کند. یک تحقیقات 
فقط خطر، خطر فعلی و آینده را برای کودکان در مرکز ارزیابی خواهد کرد.
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