
¿Qué es un tablero? ¡Hablemos de ello!

Total Estadísticas demográficas Métricas de calidadServicios Resultados

Contratación basada en el desempeño

Tablero de control
Este tablero proporciona información y métricas de calidad.

Tendencias generales
Familias atendidas - Todos los años
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CONCEPTOS 
BÁSICOS SOBRE  

EL TABLERO
“Los tableros de datos son un resumen de 

conjuntos de datos diferentes, pero relacionados, 
presentados de manera que la información 
relacionada sea más fácil de entender. Los 

tableros son un tipo de visualización de datos y 
suelen utilizar herramientas de visualización 

habituales, como gráficos, cuadros  
y tablas”.

- Tableau

¿QUÉ SE 
CONTROLA?

Cada tablero de Contratación basada en el 
desempeño presenta una serie de datos que 
incluyen las métricas y los objetivos de su programa. 
Los tableros son documentos en evolución 
constante que se actualizan regularmente  
con datos nuevos y pueden ajustarse.
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¿POR QUÉ UN 
TABLERO?

Los tableros pueden utilizarse como una 
herramienta de mejora continua. Le ayudan a usted 
y a sus proveedores a conocer de un vistazo los 
avances en las métricas clave. 
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¿QUIÉN  ¿QUIÉN  
TIENE TIENE 

ACCESO?ACCESO?

Los tableros están protegidos 
con contraseña y no son 
públicos. Solo el personal del 
programa y los proveedores 
contratados tendrán acceso 
a los tableros.

INFORMACIÓN 
DE CONTACTO:

Jennifer Scacco, 
Gerente de Contratación basada en el 
desempeño jennifer.scacco@dcyf.wa.gov

El DCYF no discrimina y provee acceso igualitario a sus programas y servicios a todas las 
personas sin tener en cuenta la raza, el color, el género, la religión, el credo, el estado civil, 
el país de origen, la ciudadanía o el estatus migratorio, la orientación sexual o la identidad 
de género, la condición de veterano o militar, el estado de madre lactante y la presencia 
de cualquier discapacidad física, sensorial o mental o el uso de un perro lazarillo o un 
animal de servicio. Si desea copias gratuitas de esta publicación en un formato o idioma 
alternativo, comuníquese con Relaciones del Constituyente del DCYF al teléfono  
1-800-723-4831 o envíe un correo electrónico a communications@dcyf.wa.gov . 
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