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خدمات المصالحة الأُسُرية

)FRS ،خدمات المصالحة الأسرية( Family Reconciliation Services تعد
برنامجًًا طوعيًًا يخدم الشباب والعائلات التي تواجه نزاعات قد تؤدي إلى هروب 

اليًافعين من المنزل، أو عدم الالتزام بقواعد المنزل، أو تعاطي المواد المخدرة، أو غيرها 
من المشاكل والمخاوف داخل الأسرة. إن هدف FRS هو الحفاظ على الأسر وتقويتها 

وتحقيًق المصالحة بين أفرادها، بالإضافة إلى منع إيداع اليًافعين خارج منازلهم.

البرنامج

خدمة الشباب، من عمر 12 حتى 17. 	 

تطوير المهارات وبناء ركائز الدعم داخل الأسر لحل المشكلات المتعلقة بالشباب المعرضين للخطر، أو الأطفال الذين 	 
هم بحاجة إلى خدمات، أو النزاعات الأسرية. 

الحفاظ على كيًان الأسرة وتعزيز تماسكها. 	 

يمكن للوالدين أو اليًافعين طلب FRS عبر الاتصال بمركز الاستقبال المركزي على الرقم 4276-363-866-1، واختيًار خيًار 
الإبلاغ عن إساءة معاملة الأطفال وإهمالهم، ثم طلب "خدمات المصالحة الأسرية" تحديدًا عندما يجًيًب موظف الاستقبال 

على المكالمة. 

كما يمكن لمقدم الرعاية، أو الأخصائي الاجتماعي للقبائل، أو الأخصائي الاجتماعي في DCYF، أو جهات إنفاذ القانون، أو 
مراكز HOPE، أو Crisis Residential Center )مركز الإيواء الطارئ، CRC(، أو مراكز الاحتجًاز والتأهيًل، 

أو برنامج استقرار السكن للشباب في الأزمات، أو الملاجئ الليًليًة للشباب، الاتصال نيًابة عن اليًافع أو أحد الوالدين لطلب 
الخدمات. 

سيًقوم الأخصائي الاجتماعي بالتواصل مع الأسرة في غضون 24 ساعة من تاريخ إسناد القضيًة إليًه )باستثناء عطلات نهاية 
الأسبوع والعطلات الرسميًة(، وذلك لتقديم خدمات المصالحة الأسرية. إذا قبل اليًافع أو الأسرة FRS، فسيًقوم الأخصائي 

الاجتماعي بمناقشة النزاع الحالي والموارد التي قد تكون متاحة لحل الخلافات بيًنهم. 

صُممت هذه الخدمات للجًمع بين اليًافعين وعائلاتهم. قد تشمل الخدمات، على سبيًل المثال لا الحصر:

تقيًيًم الأسرة	 

خدمات التدخل الأسري قصيرة الأمد	 

الإحالات لعلاج تعاطي المواد المخدرة و/أو الاستشارات النفسيًة	 

الإحالات لخدمات الصحة النفسيًة، بما في ذلك Wraparound with Intensive Services )خدمات 	 
الدعم المكثف الشامل، WISe( إذا كان ذلك مناسباً 

 	 Child in Need أو التماس )ARY ،شباب معرضون للخطر( At-Risk Youth المساعدة في تقديم التماس
of Services )أطفال بحاجة إلى خدمات، CHINS(، عند الطلب
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خيارات اليافعين وأولياء الأُمور

تقييم الأُسرة

سيًقوم تقيًيًم الأسرة بجًمع المعلومات للوصول إلى فهم أعمق لنقاط القوة والاحتيًاجات والموارد الخاصة بالأسرة، 

ومدى تأثيرها على النزاع الأسري الحالي. يتم إجراء التقيًيًمات بالشراكة مع الوالدين واليًافعين، وذلك كجًزء من 

إجراءات تقديم التماس At-Risk Youth و/أو Child in Need of Services )أطفال بحاجة إلى 

خدمات، CHINS(. ستحدد أوامر المحكمة الناتجًة عن هذه الالتماسات خدمات مصممة خصيًصًا لتلبيًة احتيًاجات 

اليًافع والأسرة، وفقًا لما تم تحديده في تقيًيًم الأسرة. 
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 )ARY ،الشباب المعرضون للخطر( AT-RISK YOUTH

تعرف قوانين ولاية At-Risk Youth Washington )الشاب المعرض للخطر، ARY( بأنه القاصر الذي 

تنطبق عليًه المعايير التاليًة:

(a )الذي يتغيًب عن المنزل لمدة لا تقل عن 72 ساعة متتاليًة من دون موافقة والديّ اليًافع؛

أو الذي يخرج عن سيًطرة الوالدين لدرجة أن سلوك اليًافع يعُرضّ صحته أو سلامته أو رفاهيًته، أو صحة ( ()
وسلامة أي شخص آخر، للخطر؛

(c ).أو الذي يعاني من مشكلة تعاطي مواد مخدرة ولا توجد ضده أي تهم جنائيًة معلقة تتعلق بهذا التعاطي

يجًب إكمال تقيًيًم الأسرة قبل تقديم التماس ARY. يتيًح هذا الالتماس للوالد أو الوصي القانوني الاحتفاظ بحضانة 

يافعهم مع السعي للحصول على مساعدة محكمة الأحداث من خلال وضع شروط معقولة يجًب على اليًافع 

الالتزام بها. وقد يشمل ذلك إلزام اليًافع بالمشاركة في برنامج تعليًمي، والالتزام بالقواعد الأسرية، وحضور جلسات 

الاستشارات النفسيًة. يجًوز للمحكمة أن تأمر الوالدين بالمشاركة في الاستشارات النفسيًة أو غيرها من الخدمات 

عند الموافقة على التماس ARY. وقد يتحمل الوالدان المسؤوليًة الماليًة عن التكاليًف المتعلقة بالخطة التي تأمر بها 

المحكمة. غالباً ما تقدم DCYF خدمات الاستشارات الأسرية وخدمات الوالدية لليًافعين والأسر مجًاناً.

يرجى الملاحظة: يحظر قانون مجًلس الشيًوخ رقم 5290 استخدام الاحتجًاز قصير الأمد لليًافعين الذين يثبت 

.ARY أو CHINS ارتكابهم ازدراء محكمة فيًما يتعلق بأوامر محكمة
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CHILD IN NEED OF SERVICES :نوع القضية 
 )CHINS ،طفل يحتاج إلى خدمات(

عندما تفشل الاستشارات النفسيًة، أو العيًش مع الأقارب،

أو الجًهود المماثلة في حل النزاع بين اليًافع ووالديه، 

ويصبح من الضروري إيواء اليًافع خارج منزل الأسرة، 

.CHINS يجًوز لليًافع أو الوالد تقديم التماس

تعرفّ قوانين ولاية Washington الطفل المحتاج 

إلى خدمات بأنه القاصر الذي تنطبق عليًه المعايير 

التاليًة:

(a ) الذي يخرج عن سيًطرة الوالدين لدرجة أن سلوك
اليًافع يعُرضّ صحته أو سلامته أو رفاهيًته، أو صحة 

وسلامة أي شخص آخر، للخطر؛

أو الذي تم إبلاغ السلطات الأمنيًة عن غيًابه من دون ( ()
موافقة لمدة 24 ساعة متتاليًة على الأقل، في مناسبتين 

منفصلتين أو أكثر، سواء كان ذلك من منزل أي من 
الوالدين، أو من CRC، أو من مكان إيواء خارج 

المنزل، أو من مكان إيواء بموجب أمر محكمة؛ و

(i )أظهر مشكلة خطيرة في تعاطي المواد المخدرة؛

(ii )أو أظهر سلوكيًات تشكل خطراً جسيًمًا على صحة أو سلامة أو رفاهيًة الطفل، أو أي شخص آخر؛

(c ):أو الذي يحتاج إلى  )i(

A .الخدمات الضرورية، بما في ذلك الغذاء، أو المأوى، أو الرعاية الصحيًة، أو الكساء، أو التعليًم؛

أو الخدمات المصممة للحفاظ على وحدة الأسرة أو لمّ شملها؛. 	

(ii ) والذي يفتقر إلى القدرة على الوصول إلى هذه الخدمات أو رفض الاستفادة منها؛

(iii ) والذي أظهر والداه جهودًا مستمرة ولكنها غير ناجحة للحفاظ على هيًكل الأسرة، أو اللذان أصبحا
غير قادرين أو غير راغبين في مواصلة الجًهود للحفاظ على هيًكل الأسرة؛

(d )."أو من يصُنف بأنه "طفل مستغل جنسيًًا
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يجًوز للوالدين تقديم التماس CHINS عند توفر الشروط المتعلقة باليًافع

والموضحة في التعريف أعلاه. يجًوز لليًافع، أو الوالدين، أو الأخصائي 

الاجتماعي التابع لـ DCYF تقديم التماس CHINS في حال وجود أي 

من الشروط المذكورة أعلاه - ولا سيًما إذا كان الوالد يرفض السماح لليًافع 

بالعيًش في منزل الأسرة ويرفض أو يعجًز عن تدبير مكان آخر ليًعيًش فيًه 

اليًافع.

يجًب على الشخص الذي يقدم الالتماس إثبات أنه حاول حل النزاع، وأن 

جميًع البدائل المعقولة قد استنُفدت، وأنه من الأفضل لليًافع العيًش خارج 

المنزل بيًنما تستمر الأسرة في العمل من أجل الوصول إلى حل. يجًب إجراء 

تقيًيًم للأسرة بالتعاون مع أخصائي اجتماعي من DCYF وتقديمه إلى 

.CHINS المحكمة قبل أن تتم الموافقة على التماس

إذا وافقت المحكمة على الإيداع خارج المنزل، فعادةً ما يعيًش اليًافع مع 

أحد الأقارب أو صديق للعائلة. تشرف DCYF على عمليًة الإيداع فقط 

إذا وُضع الطفل تحت سلطة الإيداع والرعاية التابعة لـDCYF. إذا أمرت 

المحكمة بإيداع اليًافع في منزل لا يخضع لسلطة الإيداع والرعاية التابعة 

لـ DCYF، يجًوز لـDCYF إغلاق القضيًة وإبلاغ المحكمة بهذا الإجراء. 
يجًوز للوالدين أو لـ DCYF طلب إلغاء إجراءات المحكمة الخاصة بـ 

CHINS إذا تعذر تقديم الخدمات بسبب:

(a )تغيًب اليًافع عن مكان الإيداع المعتمد من قبل المحكمة لمدة 30 يومًا متتاليًة أو أكثر؛

أو رفض الوالدين أو اليًافع، أو جميًعهم، التعاون في التدخلات المتاحة والمناسبة التي تهدف إلى لمّ شمل الأسرة؛( ()

(c ).لجًميًع الموارد المتاحة والمناسبة التي من شأنها أن تؤدي إلى لمّ شمل الأسرة DCYF أو استنفاد

ستعقد المحكمة جلسة مراجعة في غضون 90 يومًا للتحقق من مدى تقدم الأسرة في عمليًة لمّ الشمل. إذا تعذر 

عودة اليًافع إلى المنزل عند انعقاد جلسة المراجعة، يجًوز لليًافع البقاء في مكان الإيداع لمدة تصل إلى ستة أشهر. يجًوز 

للمحكمة أن تأمر الوالدين بالمشاركة في الخدمات والزيارات المنتظمة مع اليًافع للمساعدة في لمّ شمل الأسرة في أقرب 

وقت ممكن.



الموارد المجتمعية

الخدمات العلاجية

في حالات الطوارئ التي تشكل خطراً على الحيًاة، اتصل بالرقم 1-1-9. قد يكون الأطفال واليًافعون المؤهلون لـ 
Medicaid حتى سن 21 عامًا، والذين لديهم احتيًاجات سلوكيًة معقدة، مؤهلين للحصول على دعم إضافي من 
خلال Wraparound with Intensive Services )الخدمات الشاملة المكثفة، WISe(. يمكن تقديم 

WISe في المنزل والمجًتمع. 

إذا كان هناك شخص يفكر في الانتحار، يرجى الاتصال بالخط الساخن للوقاية من الانتحار على الرقم 1-800-273-8255.

للحصول على معلومات حول برامج الصحة النفسيًة أو برامج علاج الإدمان، يمكن لليًافع أو الوالدين الاتصال بـ "خط 

مساعدة التعافي في Washington" المتاح على مدار 24 ساعة على الرقم 1511-789-866-1. يوفر خط المساعدة 

.Washington تدخلًا في الأزمات وإحالات للخدمات، مع ضمان السرية وعدم الكشف عن الهوية، لجًميًع سكان ولاية

للإبلاغ عن مخاوف تتعلق بإساءة معاملة الأطفال وإهمالهم، أو بشأن الأطفال الذين يتعرضون لـ 

،)CSEC ،الاستغلال الجًنسي التجًاري للأطفال( Commercially Sexually Exploited Child 
يرجى الاتصال بالرقم 1-866-363-4276.

إذا كنت ترغب في الحصول على نسخ مجانية من هذا المنشور بتنسيق أو لغة بديلين، يرجى الاتصال بـ DCYF قسم العلاقات 
. communications@dcyf.wa.gov على الرقم 4831-723-800-1   أو إرسال بريد إلكتروني على DCYF بالناخبين في

DCYF PUBLICATION CWP_0037 | DSHS 22-448 AR (12-2025) Arabic  
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