
ADA/504 Notificare publică privind nediscriminarea
Notificare privind nediscriminarea pe baza dizabilităților în conformitate cu Legea 
privind cetățenii americani cu dizabilități din 1990 și Secțiunea 504 din Legea 
privind reabilitarea din 1973
Titlul II din Legea privind cetățenii americani cu 
dizabilități și Secțiunea 504 din Legea privind reabilitarea 
impun ca DCYF să nu discrimineze persoanele calificate 
cu dizabilități în programele, serviciile sau activitățile 
sale.

Comunicarea eficientă
La cerere, DCYF va furniza ajutoare și servicii adecvate 
pentru a asigura o comunicare eficientă pentru 
persoanele diagnosticate cu handicap, astfel încât 
acestea să poată participa în mod egal la programele, 
serviciile și activitățile DCYF. Astfel de ajutoare și servicii 
pot include interpreți calificați în limbajul semnelor, 
documente în Braille și alte modalități de a face 
informațiile și comunicările accesibile persoanelor care 
au deficiențe de vorbire, de auz sau de vedere. 

Modificări ale politicilor și procedurilor
DCYF va face modificări rezonabile ale politicilor și 
programelor pentru a se asigura că persoanele cu 
dizabilități au șanse egale de a participa la toate 
programele, serviciile și activitățile DCYF. De exemplu, 
persoanele cu animale utilitare sunt binevenite în 
instituțiile de stat, chiar și acolo unde accesul animalelor 
este, în general, interzis.

Solicitarea unui Ajutor sau Serviciu pentru 
a asigura comunicarea eficientă sau 
modificarea politicilor
Orice persoană care are nevoie de un ajutor sau 
serviciu pentru o comunicare eficientă sau o modificare 
a politicilor sau proceduri pentru a participa la un 
program, serviciu sau activitate a DCYF, trebuie să 
notifice unul dintre membrii personalului de mai jos cât 
mai curând posibil, de preferință cu 48 de ore înainte de 
evenimentul programat:

1.	 Un angajat DCYF, sau

2.	 Coordonatorul DCYF ADA (Legea privind cetățenii 
americani cu dizabilități) 
dcyf.adaaccessibility@dcyf.wa.gov
Telefon: (360) 480-7230, interior 7-1-1

ADA nu impune DCYF să ia nicio măsură care ar modifica 
în mod fundamental natura activității sale programele 
sau serviciile sale sau să impună un efort financiar sau 
administrativ nejustificat.

mailto:dcyf.adaaccessibility%40dcyf.wa.gov?subject=


Reclamații
Plângerile conform cărora un program, un serviciu sau 
o activitate DCYF nu sunt accesibile persoanelor cu 
dizabilități trebuie să fie primite de DCYF în termen de 
un an de la evenimentul pe care îl pretindeți că a dus la 
un tratament inechitabil din cauza dizabilității și să fie 
îndreptate către: 

Programul de accesibilitate ADA DCYF 
Department of Children, Youth, and Families 
1500 Jefferson St., SE 
Olympia, WA 98501 
dcyf.adaaccessibility@dcyf.wa.gov
Telefon: (360) 480-7230 
Washington Interior: 711 sau 1-800-833-6384

Statul Washington nu va solicita plăți de la nimănui 
cu dizabilități sau de la orice grup de persoane cu 
dizabilități pentru a acoperi costul furnizării oricăror 
ajutoare sau servicii sau modificări rezonabile de politică 
sau de practică.

În timp ce DCYF are o politică internă privind reclamațiile 
pe baza ADA, această politică permite totuși unei 
persoane cu dizabilități să depună o reclamație pentru 
discriminare din cauza dizabilității US Department of 
Justice’s Civil Rights Division (la Divizia pentru Drepturile 
Civile a Departamentului de Justiție) pentru încălcări 
ale Titlului II din ADA, la U.S. Department of Health and 
Human Services (Departamentul de Sănătate și Servicii 
Umane al SUA) pentru încălcări ale Secțiunii 504 sau la 
Comisia pentru Drepturile Omului din statul Washington.

SUA Department of Justice (Departamentul de 
Justiție, DOJ), Divizia pentru Drepturile Civile
https://civilrights.justice.gov

Contactați online Department Of Justice  
(Departamentul de Justiție)  pentru a raporta  
o încălcare a drepturilor civile:  
https://civilrights.justice.gov/report

Pentru a transmite prin poștă o reclamație conform  
ADA, descărcați formularul de reclamație ADA:  
www.ada.gov/t2cmpfrm.html

Transmiteți formularul completat la:

US DOJ – Civil Rights Division 
950 Pennsylvania Ave, NW 
4CON, 9th Floor 
Washington, DC 20530

US Department of Health & Human Service 
(Departamentul de Sănătate și Servicii Umane al 
SUA), Biroul pentru Drepturi Civile
Instrucțiuni de completare a reclamațiilor:
www.hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-
process/index.html

Online HHS - OCR Portalul privind reclamațiile: 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf

Pentru a depune o reclamație prin poștă în temeiul 
Secțiunii 504 din Legea privind reabilitarea, descărcați 
formularul de discriminare privind drepturile civile:  
www.hhs.gov/sites/default/files/ocr-60-day-frn-cr-crf-
complaint-forms-508r-11302022.pdf

Transmiteți formularul completat la:

Centralized Case Management Operations 
U.S. HHS – 200 Independence Ave., S.W. 
Room 509F HHH Bldg. 
Washington DC 20201

Washington State Human Rights Commission 
(Comisia pentru Drepturile Omului a Statului 
Washington, WSHRC)
www.hum.wa.gov

Pentru a depune prin poștă o reclamație privind 
discriminarea persoanelor cu dizabilități privind o unitate 
publică de cazare descărcați de aici formularul privind 
cazarea în unități publice: 
 www.hum.wa.gov/file-complaint

Transmiteți formularul completat la: 

WSHRC – Olympia Headquarters 
711 S. Capitol Way, Suite 402 
PO Box 42490 
Olympia, WA 98504

DCYF nu discriminează și oferă acces egal la programele și serviciile sale pentru toate persoanele, indiferent de rasă, culoare, sex, religie, credință, stare 
civilă, origine națională, cetățenie sau statut de imigrare, vârstă, orientare sexuală sau identitate de gen, veteran sau statutul militar, statutul de mamă 
care alăptează și prezența oricărei dizabilități fizice, senzoriale sau mintale sau utilizarea unui câine ghid sau a unui animal de serviciu. Dacă doriți 
exemplare gratuite ale acestei publicații într-un alt format sau limbă, vă rugăm să contactați DCYF Constituent Relations (Relații cu Aparținătorii) la 
numărul de telefon 1-800-723-4831 sau prin email la adresa  communications@dcyf.wa.gov .
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