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Maxaa Cusub? 
Macluumadka ugu danbeeya ku saabsan nidaamka xaadiriska elektorooniga ee gobolka ee dhaqan geley 
Agoosto 27, 2020. 

KinderConnect 
Hadii xisaabtaadu ay kaa xidhan tahay maadaama oo aad dhawr jeer isku dayday oo aad qaladay waxa lagu 
galayo, waxa aad furi kartaa xisaabta laftaadu hadii marka hore aad duwaan gelisay cinwaankaaga iimeelka.  

SIDAY U SHAQAYSO 
Hadii xisaabtaada KinderConnect ay is xidho, fariinta "Your account is locked” Xisaabtaadu way xidhantay" ayaa 
soo dhigmi doonta shaashada oo ay la socoto linkiga furitaanka. 

 

 
 

 

 

 

 
Marka aad riixdo linkiga, KinderConnect waxay kaa dalban doontaa inaad ka jawaabto su'aasha sirta ah. Marka 
aad soo gudbiso jawaabtaada, waxa laguu soo diri doonaa iimeel uu la socdo link aad ku furayso xisaabtaada.  

 

 

 

 

Hadii aan laguu soo dirin iimeel, waxa aad riixi kartaa "resend email (mar kale soo dir iimeelka)" linkiga ah ee ku 
yaala shaashada KinderConnect. Hadii aan weli laguusoo dirin iimeel kadib marka aad riixdo “resend email (mar 
kale soo dir iimeelka)”, Waxaad kala xidhiidhaa Xafiiska Adeega Nidaamka Xaadirika 1-844-704-6777 ama 
eas.servicedesk@dcyf.wa.gov.  
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Marka iimeelka laguu soo diro, riix linkiga lagu soo diray. Waxa kadibna laguu wareejin doonaa boga badalka 
baaswoodhka KinderConnect. Nidaamkan waxa uu furi doonaa xisaabtaada.  

 

 

 

 

 

 

Fariin ayaa soo dhigmi doonta sheegeysa in lagu guulaystay badalka baaswoodhka. Riix xidh oo ku noqo boga 

gala geleyo. 

 

 
 

 

 
Maxaan u furi kari waayay xisaabtayda? 
Sababaha ugu caansan inaad furi kari waydo xisaabtaada laftaadu waxaa kamid ah: 

 In aanad iimeel marka hore duwaan gashan.  

 Uu xisaabta kuugu duwaan gashan yahay iimeel hore oo aanad iminka isticmaalin. 

 Waxa aad eegtaa inta jeer ee aad isku dayi karto inaad saxdo jawaabta su'aashaada sirta ah.  

 Hadii aan iimeel kusoo gelin kadib marka aad riixdo “resend email (mar kale soo dir iimeelka)”.  

Waa inaad la hadashaa Xafiiska Adeegyada Xaadiriska Elektorooniga ah si lagaaga caawiyo. 

Miyaad Qabtaa Su'aalo ama Ma U Baahan Tahay Caawimaad? 
Kala xidhiidh Xafiiska Adeega Nidaamka Xaadiriska Elektorooniga ah 1-844-704-6777 ama 
eas.servicedesk@dcyf.wa.gov.. 
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