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Cách trở thành Người Hỗ Trợ 
Bắt Buộc và Ngăn Ngừa Báo 
Cáo Quá Mức hoặc Sai Sự Thật

Trước khi thực hiện báo cáo đến DCYF, hãy 
dành một chút thời gian để tìm hiểu đầy đủ 
câu chuyện của gia đình và tác động mà 
việc này có thể gây ra cho họ. 

Cách quý vị có thể hỗ trợ thay vì báo cáo

Gia đình có cần hỗ trợ tài chính không?
Chia sẻ thông tin và khuyến khích tham gia các 
chương trình hỗ trợ tài chính. Những chương trình 
này có thể bao gồm:

•	 Trung Tâm Hỗ Trợ Gia Đình

•	 Ngân Hàng Tã Lót

•	 Women, Infants, and Children (Chương Trình Dinh 
Dưỡng cho Phụ Nữ, Trẻ Sơ Sinh & Trẻ Em, WIC)

Cha/mẹ có đang quá căng thẳng không?
Đề xuất các lớp học nuôi dạy con cái hoặc các nguồn 
tư vấn như:

•	 Trung Tâm Hỗ Trợ Gia Đình

•	 Chương trình Local Parent 2 Parent

•	 Parent Trust 

•	 Help Me Grow 

Trẻ có biểu hiện thay đổi hành vi hoặc bị 
thương nhẹ do tai nạn không?
Trẻ có thể cần được giới thiệu điều trị y tế hoặc theo 
dõi với cố vấn học đường hoặc nhà tâm lý học trẻ em 
để được hướng dẫn hoặc nhà cung cấp dịch vụ y khoa.

Xem thêm Dịch Vụ Giới Thiệu Sức Khỏe Tâm Thần 
cho Trẻ Em và Thanh Thiếu Niên của Bệnh Viện 
Nhi Seattle www.seattlechildrens.org/clinics/ 
washington-mental-health-referral-service

Các Yếu Tố Bảo Vệ Nhằm Giảm Thiểu 
Lạm Dụng và Bỏ Bê Trẻ Em 
Các Yếu Tố Bảo Vệ Của Gia Đình Vững Mạnh là cách tiếp 
cận dựa trên nghiên cứu, bao gồm năm yếu tố chính.

Hỗ trợ các gia đình xây dựng những yếu tố này giúp 
họ trở nên mạnh mẽ hơn, thúc đẩy sự phát triển của 
trẻ em và giảm nguy cơ bị lạm dụng hoặc bỏ bê trẻ 
em. Nếu cha mẹ đang gặp khó khăn với bất kỳ yếu tố 
nào trong những yếu tố này, hãy thử kết nối họ với các 
nguồn hỗ trợ phù hợp. 

Kiến Thức về Nuôi Dạy Con Cái và Sự Phát 
Triển của Trẻ Em/Thanh Thiếu Niên: Cha 
mẹ có biết phải tìm hiểu về kỹ năng nuôi 
dạy con cái và sự phát triển của con mình ở 
đâu không?

Nguồn Hỗ Trợ Vững Chắc: Cha mẹ có biết 
phải tìm trợ giúp ở đâu không?

Nghị Lực của Phụ Huynh: Cha mẹ có thể 
vượt qua những thời điểm khó khăn không?

Mối Quan Hệ Xã Hội: Cha mẹ có những người 
biết và hỗ trợ họ không?

Phát Triển về Mặt Giao Tiếp Xã Hội và Cảm 
Xúc: Cha mẹ có biết cách giúp con họ nói về 
cảm xúc của mình không?
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Nguồn hỗ trợ
•	 Để xem danh sách các cách hỗ trợ, vui lòng truy cập:  

https://dcyf.wa.gov/safety/mandatory-reporter-resources 

•	 Để kết nối các gia đình với nguồn hỗ trợ, hãy chia sẻ 
Danh Mục Nguồn Lực Hỗ Trợ Cộng Đồng cho Các Nhu 
Cầu Cơ Bản của DCYF tại: https://dcyf.wa.gov/
services/housing-basic-needs/basic-needs-
community-resource-directory

Bộ Công Cụ Dành Cho Người Bắt Buộc 
Phải Báo Cáo

Xem toàn bộ Bộ Công Cụ Dành Cho 
Người Bắt Buộc Phải Báo Cáo bằng 
cách truy cập https://dcyf.wa.gov/
safety/mandated-reporter hoặc 
quét mã QR. 

Cách Ngăn Ngừa Báo Cáo Quá Mức hoặc 
Sai Sự Thật
Báo cáo sai xảy ra khi thông tin sai lệch, phóng đại hoặc 
không chính xác được báo cáo một cách cố ý hoặc vô tình. 

Ví dụ
•	 Cố ý đưa ra tuyên bố sai sự thật
•	 Báo cáo thông tin chưa được kiểm chứng tính chính xác
•	 Phóng đại hoặc bóp méo thông tin, ví dụ như thổi 
phồng sự việc nhằm tạo ra lo ngại hoặc lan truyền 
thông tin sai

•	 Báo cáo thông tin sai, dù là do bất cẩn, thiên vị hay có 
ý định gây hại

Báo cáo quá mức xảy ra khi một vấn đề được báo cáo 
một cách quá đà hoặc không chính xác, dẫn đến:
•	 Nhận thức sai lệch, làm sai lệch thực tế.
•	 Gây ra sự hoang mang không cần thiết, dẫn đến 
những hành động sai lệch do hiểu nhầm.

•	 Tác động không công bằng, đặc biệt đối với các cộng 
đồng yếu thế như trẻ em và các gia đình thuộc các 
nhóm Người Da Đen/Người Mỹ Gốc Phi và Người Mỹ 
Bản Địa/Người Alaska Bản Địa (Black/African American 
and American Indian/Alaska Native, AI/AN).

Nguyên Nhân Phổ Biến của Báo Cáo Sai hoặc Báo 
Cáo Quá Mức:
•	 Thiếu thông tin hoặc không hiểu rõ vấn đề.
•	 Thiên kiến hoặc giả định khiến người báo cáo coi giả 
định là “sự thật”.

•	 Chia sẻ thông tin sai lệch vì mục đích cá nhân.

Hậu quả:
•	 Bị xử phạt theo quy định pháp luật (RCW 9A.84.040).
•	 Gây căng thẳng về mặt tinh thần và tài chính cho các 
gia đình liên quan. 

•	 Làm phát sinh trách nhiệm pháp lý cho cá nhân và tổ chức.

Ngăn Ngừa Việc Báo Cáo Sai
•	 Đảm bảo thông tin chính xác trước khi đưa ra bất kỳ 
tuyên bố nào.

•	 Tránh suy đoán và tách biệt tin đồn/giả thuyết khỏi sự thật.
•	 Khuyến khích việc báo cáo chính xác và có đạo đức.
•	 Nâng cao nhận thức về các tác động pháp lý và xã hội 
của việc báo cáo sai hoặc báo cáo quá mức.

Nếu quý vị muốn nhận bản sao miễn phí của ấn phẩm này ở các định dạng hoặc ngôn ngữ khác, vui lòng liên hệ với văn phòng Quan Hệ Công 
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