
ផ្តោ�ោ�តលើ�ើ
ប្រាំ�ំ�ចំណំុចុ

របៀ�ៀបធ្វើ�ើ�ជាាអ្ននកគាំំ�ទ្រ�ចាំំ�បាាច់់ និិងទប់់ស្កាា�ត់់
កាាររាាយកាារណ៍៍មិិនពិិត និិងហួួសហេ�តុុ

មុនុនឹងឹធ្វើ�ើ�របាាយកាារណ៍ទ៍ៅ�ៅ DCYF សូមូចំំណាាយពេ�ល
បន្តិិ�ចដើ�ើម្បី �ីយល់ព់ីីរឿ�ឿងទាំ �ំងមូលូរបស់គ្រួ�សួាារ និងិផល
ប៉ះះ�ពាាល់់ដែ�លរបាាយកាារណ៍ន៍េះ�ះនឹងឹមាានលើ�ើពួកួគេ�។ 

វិិធីីដែ�លអ្ននកអាាចគាំំ�ទ្រ�ជំំនួួសឱ្យយរបាាយកាារណ៍៍

តើ�ើគ្រួ�ួសាារត្រូ�ូវកាារជំំនួួយផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចដែ�រទេ�?

ចែ�ករំំលែ�កព័័ត៌៌មាាន និិងលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតឱ្យយចូូលប្រើ��ើកម្មមវិិធីីជំំនួួយ
ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។ នេះ�ះអាាចរួួមមាាន៖

•	 មជ្ឈឈមណ្ឌឌលធនធាានគ្រួ�ួសាារ

•	 ធនាាគាារខោ�ោទឹឹកនោ�ោម

•	 កម្មមវិិធីីអាាហាារូូបត្ថថម្ភភ Women, Infants, and Children  
(ស្ត្រី�ី� ទាារក និិងកុុមាារ, WIC)

តើ�ើឪពុុកម្តាា�យកើ�ើតស្រេ្ត��តសខ្លាំំ��ងហួួសពេ�កដែ�រទេ�?

ណែ�នាំំ�ឲ្យយចូូលរៀ�ៀនថ្នាា�ក់់តួួនាាទីីធ្វើ�ើ�ជាាឳពុុកម្តាា�យ ឬធនធាានផ្ដដល់់
ប្រឹ�ឹក្សាាដូូចជាា៖

•	 មជ្ឈឈមណ្ឌឌលធនធាានគ្រួ�ួសាារ

•	 កម្មមវិិធីី Local Parent 2 Parent

•	 Parent Trust

•	 Help Me Grow

តើ�ើកុុមាារបង្ហាា�ញកាារផ្លាា�ស់់ប្តូូ� រអាាកប្បបកិិរិិយាា ឬរបួួសតិិចតួួចពីី
គ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ដែ�រឬទេ�?

ពួួកគេ�អាាចត្រូ�ូវកាារសេ�វាាបញ្ជូូ�នទៅ�ៅពេ�ទ្យយ ឬតាាមដាានជាាមួួយអ្ននក
ប្រឹ�ឹក្សាាសាាលាា ឬគ្រូ�ូពេ�ទ្យយចិិត្តតសាាស្រ្ត�តកុុមាារសម្រា�ាប់់កាារណែ�នាំំ� ឬ
អ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាវេេជ្ជជសាាស្រ្ត�ត។

សូូមពិិនិិត្យយមើ�ើលសេ�វាាបញ្ជូូ�នទៅ�ៅទទួួលសេ�វាាសុុខភាាពផ្លូូ� វចិិត្តត
របស់់កុុមាារ Seattle សម្រា�ាប់់កុុមាារ និិងយុុវជននៅ�ៅគេ�ហទំំព័័រ៖  
www.seattlechildrens.org/clinics/washington-
mental-health-referral-service

កត្តាា�កាារពាារដើ�ើម្បីី�កាាត់ប់ន្ថថយកាាររំលំោ�ោភបំំពាាន និងិកាារ
ធ្វេ�េសប្រ�ហែ�ស 
កត្តាា�កាារពាារពង្រឹ�ងឹគ្រួ�សួាារគឺជឺាាវិិធីសីាាស្រ្ត�តដែ�លមាានផ្តតល់ព់័ត័៌ម៌ាានគ្រ�ប់គ់្រា�ាន់់
អំពំីកីាារស្រា�ាវជ្រា�ាវដែ�លបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�ោយកត្តាា�សំខាាន់់ៗ ចំនំួនួប្រាំ�ំ�។

កាារជួយួគ្រួ�សួាារក្នុុ�ងកាារកសាាងកត្តាា�ទាំំ�ងនេះ�ះធ្វើ�ើ�ឱ្យយពួកួគេ�កាាន់ត់ែ�រឹងមាំំ� 
ធ្វើ�ើ�ឲ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូវូកាារអភិវិឌ្ឍឍរបស់កុមុាារ និងិកាាត់ប់ន្ថថយហាានិភ័ិ័យនៃ�
កាាររំំលោ�ោភបំពំាាន និងិកាារធ្វេ�េសប្រ�ហែ�សចំពំោះ�ះ�កុមាារ។ ប្រ�សិនិបើ�ើឳពុកុ
ម្តាា�យមាានបញ្ហាា�ជាាមួយួកត្តាា�ណាាមួួយនៃ�កត្តាា�ទាំំ�ងនេះ�ះ សូមូព្យាាយាាមភ្ជាា�ប់
ទំនំាាក់ទ់ំនំងពួកួគេ�ជាាមួួយធនធាាន។ 

ចំំណេះ�ះដឹងឹអំំពីកាារបំំពេ�ញតួនួាាទីជីាាឪពុកុម្តាា�យ និងិ
កាារអភិវិឌ្ឍឍន៍ក៍ុមុាារ/យុវុជន៖ តើ�ើឪពុកុម្តាា�យដឹងឹពីកីន្លែ�ែង
ដែ�លត្រូ�វូទៅ�ៅស្វែ�ែងយល់អ់ំពំីជីំនំាាញបំពំេ�ញតួនួាាទីីជាាឪពុកុ
ម្តាា�យ និងិកាារលូតូលាាស់ន់ៃ�កាារអភិវិឌ្ឍឍរបស់កុុមាារដែ�រទេ�?

កាារគាំំ�ទ្រ�ជាាក់ស់្តែ�ែង៖ តើ�ើឪពុកុម្តាា�យដឹងឹពីកីន្លែ�ែងដែ�លត្រូ�វូ
ងាាកទៅ�ៅរកសម្រា�ាប់់ជំនួំួយដែ�រឬទេ�?

ភាាពធន់ន់ៃ�កាារបំំពេ�ញតួនួាាទីជីាាឪពុកុម្តាា�យ៖ តើ�ើឪពុកុម្តាា�យ
បាានជំនំះះកាារលំបំាាកដែ�រឬទេ�?

ទំំនាាក់ទ់ំំនងសង្គគម៖ តើ�ើឪពុកុម្តាា�យមាានមនុសុ្សសដែ�លស្គាា�ល់ ់
និងិគាំំ�ទ្រ�ពួកគេ�ដែ�រទេ�?

កាារអភិវិឌ្ឍឍផ្នែ�ែកសង្គគម និងិអាារម្មមណ៍៖៍ តើ�ើឪពុកុម្តាា�យដឹងឹពីី
របៀ�ៀបជួយួកូនូនិយិាាយអំពំីអីាារម្មមណ៍រ៍បស់ព់ួកួគេ�ដែ�រទេ�?

https://www.seattlechildrens.org/clinics/washington-mental-health-referral-service/
https://www.seattlechildrens.org/clinics/washington-mental-health-referral-service/


ធនធាាន
•	 សម្រា�ាប់់បញ្ជីី�នៃ�វិិធីីគាំំ�ទ្រ� សូូមចូូលទៅ�ៅកាាន់់គេ�ហទំំព័័រ៖  

https://dcyf.wa.gov/safety/mandatory-reporter-resources 

•	 ដើ�ើម្បីី�ភ្ជាា�ប់់ទំំនាាក់់ទំំនងគ្រួ�ួសាារជាាមួួយធនធាាន សូូមចែ�ករំំលែ�ក
បញ្ជីី�អាាសយដ្ឋាា�នសម្រា�ាប់់ទំំនាាក់់ទំំនងធនធាានសហគមន៍៍តម្រូ�ូវកាារ
មូូលដ្ឋាា�នរបស់់ DCYF៖ https://dcyf.wa.gov/services/
housing-basic-needs/basic-needs-community-
resource-directory 

ប្រ�អប់់ឧបករណ៍៍អ្ននករា�យកាារណ៍៍ចាំំ�បាាច់់
មើ�ើលប្រ�អប់់ឧបករណ៍៍អ្ននករាាយកាារណ៍៍
ចាំំ�បាាច់់ពេ�ញលេ�ញដោ�ោយចូូលទៅ�ៅកាាន់់
គេ�ហទំំព័័រ https://dcyf.wa.gov/
safety/mandated-reporter  
ឬស្កេ�េនកូូដ QR។ 

វិិធីីទប់់ស្កាា�ត់់កាាររា�យកាារណ៍៍មិិនពិិត និិងហួួសហេ�តុុ
កាាររា�យកាារណ៍មិ៍ិនពិតកើ�ើតឡើ�ើងនៅ�ៅពេ�លដែ�លព័ត័៌ម៌ាានបំភំាាន់ ់កាារបំផំ្លើ�ើ�ស 
ឬព័ត័៌ម៌ាានខុសុត្រូ�វបាានរាាយកាារណ៍ដ៍ោ�ោយចេ�តនាា ឬដោ�ោយចៃ�ដន្យយ។

ឧទាាហរណ៍៍
•	 កាារធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�ថ្លែ�ែងកាារណ៍៍មិិនពិិតដោ�ោយចេ�តនាា
•	 កាាររាាយកាារណ៍៍ព័័ត៌៌មាានដែ�លមិិនបាានពិិនិិត្យយកាារពិិត
•	 កាារបំំផ្លើ�ើ�ស ឬកាារបង្ខូូ�ច ពោ�ោលគឺឺកាារបំំប៉ោ�ោ�ងព័័ត៌៌មាាន ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�ត

កង្វវល់់ ឬព័័ត៌៌មាានមិិនពិិតដែ�លមិិនចាំំ�បាាច់់
•	 កាាររាាយកាារណ៍៍ព័័ត៌៌មាានមិិនពិិត មិិនថាានោះ�ះ�បណ្តាា�លមកពីីកាារ

ធ្វេ�េសប្រ�ហែ�ស កាារលម្អៀ�ៀ�ង ឬចេ�តនាាបង្កកគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ឬអត់់នោះ�ះ�ទេ�

កាាររា�យកាារណ៍ហ៍ួសួហេ�តុកុើ�ើតឡើ�ើងនៅ�ៅពេ�លដែ�លបញ្ហាា�ត្រូ�វូបាាន
រា�យកាារណ៍ច៍្រើ��ើនហួសួហេ�តុ ុឬមិនិត្រឹ�មឹត្រូ�វូ ដែ�លនាំំ�ទៅ�ៅដល់៖់
•	 កាារយល់ឃ់ើ�ើញខុសុពីកីាារពិត។
•	 កាារជូនូដំណំឹងឹដែ�លមិនិចាំំ�បាាច់ដ់ែ�លនាំំ�ឲ្យយមាានកាារចាាត់ចំ់ំណាាត់់កាារ

ដែ�លមាានព័ត័៌ម៌ាានខុសុ។
•	 ផលប៉ះះ�ពាាល់ម់ិនិស្មើ�ើ�គ្នាា� ជាាពិសិេ�សលើ�ើសហគមន៍ដែ�លមិនិមាាន

សិទិ្ធិិ�អនុញុ្ញាា�ត ដូចូជាាកុមុាារ និងិក្រុ�មុគ្រួ�សួាារជនជាាតិអិាាមេ�រិកិស្បែ�ែក
ខ្មៅ�ៅ�/ដើ�ើមកំណំើ�ើតអាាហ្វ្រិ�ិ�ក និងិជនជាាតិឥិណ្ឌាា�ដើ�ើមអាាមេ�រិកិ/ជនជាាតិិ
អាាមេ�រិកិដើ�ើមរដ្ឋឋអាាឡាាស្កាា� (AI/AN)។

មូូលហេ�តុុទូូទៅ�ៅនៃ�កាារមិិនពិិត ឬរា�យកាារណ៍៍ហួួសហេ�តុុ៖
•	 កង្វះះ�ព័័ត៌៌មាាន ឬកាារយល់់ដឹឹង។
•	 កាារលម្អៀ�ៀ�ង ឬកាារសន្មមតដែ�លប្រែ��កាារសន្មមតទៅ�ៅជាា "កាារពិិត"។
•	 កាារចែ�ករំំលែ�កព័័ត៌៌មាានមិិនពិិតដើ�ើម្បីី�ផលចំំណេ�ញផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ� ន។

ផលវិិបាាក៖
•	 កាារពិិន័័យតាាមផ្លូូ� វច្បា�ប់់ (RCW 9A.84.040)។
•	 ស្រ្តេ��េសផ្លូូ� វអាារម្មមណ៍៍ និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�លើ�ើគ្រួ�ួសាារដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ។ 
•	 កាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវចំំពោះ�ះ�បុុគ្គគល និិងអង្គគកាារ។

កាារទប់់ស្កាា�ត់់កាាររា�យកាារណ៍៍មិិនពិិត
•	 ត្រូ�វូប្រា�ាកដថាាកាារពិតិមាានភាាពសុកុ្រឹ�តឹមុនុពេ�លធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�ថ្លែ�ែងកាារណ៍។៍

•	 ចៀ�ៀសវាាងកាារសន្មមត និងិពាាក្យយចចាាមអាារ៉ាា�ម/ទ្រឹ�សឹ្តីី�ខុសុពីកីាារពិត។

•	 លើ�ើកទឹកឹចិតិ្តតឱ្យយមាានកាាររាាយកាារណ៍ត៍្រឹ�មឹត្រូ�វូ និងិប្រ�កបដោ�ោយ
ក្រ�មសីលីធម៌។៌

•	 លើ�ើកកម្ពពស់ក់ាារយល់ដ់ឹងឹអំពំីផីលប៉ះះ�ពាាល់ផ់្នែ�ែកច្បាាប់ ់និងិសង្គគមនៃ�
កាាររាាយកាារណ៍ម៍ិនិពិតិ និងិហួសួហេ�តុ។ុ
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