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خمس خطوات: كيًف تكون داعمًا إلزاميًًا وتمنع 

المبالغة في البلاغات والبلاغات الكاذبة

قبل أن ترسل بلاغًا إلى DCYF، خذ بضع لحظات لتفهم 

القصة الكاملة للعائلة والأثر الذي سيًحدثه هذا عليًها. 

طرق الدعم البديلة عن الإبلاغ

هل العائلة بحاجة إلى دعم اقتصادي؟

شارك معها المعلومات وشجعها على المشاركة في برامح المساعدة الماليًة. 

من الأمثلة على ذلك:

مراكز موارد الأسرة	 

بنوك الحفاضات	 

 	 Women, Infants, and Children برنامج تغذية 

)WIC ،النساء والرضع والأطفال(

هل يتعرض الوالد لإجهادات تفوق قدرته على التحمل؟

انصحه بدورات التربيًة أو موارد الاستشارة مثل:

مراكز موارد الأسرة	 

 	Local Parent 2 Parent برنامج

 	Parent Trust

 	 Help Me Grow

هل يبدو على الطفل تغيّرات في السلوك أو إصابات طفيفة من 

تعرضه لحادث؟

قد يحتاج إلى إحالة طبيًة أو متابعة من قبل مرشد المدرسة أو عالم نفس 

اختصاصي بالأطفال للحصول على التوجيًه أو موفر خدمة طبيًة.

 اطلع على خدمة إحالة الصحة العقليًة للأطفال والشباب التابعة 

 لـ Seattle Children’s على 
www.seattlechildrens.org/clinics/washington-

mental-health-referral-service

عوامل وقائية لتجنب العنف والإهمال 

إن العوامل الوقائيًة لتقوية الأسر هي نهج قائم على البحوث ويتكون من 

خمسة عوامل رئيًسيًة.

عند مساعدة الأسر على تبني هذه العوامل تصبح أقوى، ويزداد نمو الأطفال، 

وتنخفض احتماليًة وقوع العنف والإهمال الموجهيًن ضد الأطفال. في حال 

كان الوالد يواجه صعوبات في أي من هذه العوامل، ساعده على الوصول إلى 

الموارد المناسبة. 

المعرفة بالتربية وتطور الطفل/اليافع: هل يعرف الوالد أين 

بإمكانه أن يتعلم عن مهارات التربيًة والنمو التطوري للطفل؟

الدعم الملموس: هل يعرف الوالد إلى من يمكنه التوجه لتلقي 

المساعدة؟

مرونة الوالدين: هل مر الوالد بأوقات صعبة وتغلب عليًها؟

الروابط الاجتماعية: هل لدى الوالد أشخاص يعرفونه ويدعمونه؟

التطور الاجتماعي والعاطفي: هل يعرف الوالد كيًف يساعد 

الأطفال على التحدث عن مشاعرهم؟

https://www.seattlechildrens.org/clinics/washington-mental-health-referral-service/
https://www.seattlechildrens.org/clinics/washington-mental-health-referral-service/


الموارد

 للحصول على قائمة لطرق الدعم المختلفة تفضل بزيارة: 	 
https://dcyf.wa.gov/safety/ 

 mandatory-reporter-resources

 لربط العائلات بالموارد، شارك دليًل موارد المجتمع للاحتيًاجات الأساسيًة 	 

 : DCYF التابع لـ 
https://dcyf.wa.gov/services/housing-basic-needs/

 basic-needs-community-resource-directory

مجموعة أدوات المُبلِغ الإلزامي 

اطلع على مجموعة أدوات المُبلِغ الإلزامي الكاملة 

https://dcyf.wa.gov/safety/ بزيارة

 .QR أو مسح رمز mandated-reporter

كيف تمنع المبالغة في البلاغات والبلاغات الكاذبة

البلاغ الكاذب هو الإبلاغ عن معلومات مضللة، أو مبالغ فيًها، أو خاطئة عن عمد 

أو عن طريق الخطأ.

الأمثلة

الإدلاء ببيًان كاذب عن قصد	 

الإبلاغ عن معلومات لم يتحقق أحد من صحتها	 

المبالغة أو التشويه، مثل تضخيًم المعلومات لإثارة قلق لا داعي له أو نشر 	 

معلومات مغلوطة

الإبلاغ عن معلومات مغلوطة، سواء كان ذلك بسبب الإهمال أو التحيًز أو نيًة 	 

بإلحاق الأذى

المبالغة في البلاغ هو الإبلاغ عن مشكلة بصورة مفرطة أو غير دقيقة، مما 

يؤدي إلى:

روايات محرفة تشوه الواقع.	 

إنذار لا لزوم له يؤدي إلى إجراءات خاطئة.	 

تداعيًات متباينة وغيًر متساوية، خاصة على المجتمعات المحرومة، مثل 	 

الأطفال والعائلات من أصول سوداء/أفريقيًة أمريكيًة والأمريكيًيًن الأصليًيًن/

.)AI/AN( سكان ألاسكا الأصليًيًن

الأسباب الشائعة للبلاغ الكاذب أو المبالغ فيه:

نقص المعلومات أو سوء تقدير.	 

التحيًز أو الافتراضات التي تحول الافتراضات إلى "حقيًقة".	 

مشاركة معلومات كاذبة لتحقيًق مكاسب شخصيًة.	 

العواقب:

 	.)84.040.9A RCW( عقوبات قانونيًة

إجهاد عاطفي ومالي على العائلات المعنيًة. 	 

مخاوف تتعلق بالمسؤوليًة للأفراد والمنظمات.	 

منع البلاغات الكاذبة

تأكد من دقة الحقائق قبل الإدلاء بالبيًانات.	 

تجنب الافتراضات وافصل الشائعات/النظريات عن الحقائق.	 

شجع على الإبلاغ الدقيًق والأخلاقي.	 

ارفع مستوى الوعي عن التأثيًرات القانونيًة والاجتماعيًة للبلاغ الكاذب 	 

والمبالغ فيًه.

إذا كنت ترغب في الحصول على نسخ مجانيًة من هذا المنشور بتنسيًق أو لغة بديليًن، يرجى الاتصال بقسم العلاقات بالناخبيًن في DCYF على الرقم 4831-723-800-1  أو إرسال بريد إلكتروني على 
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